DANH MỤC THỦ TỤC HÀNH CHÍNH CẤP PHƯỜNG
LĨNH VỰC: THANH TRA
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	Tiếp công dân đến khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh
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	Xử lý đơn thư khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh
	[image: C:\Users\HOA\Downloads\xử lý đơn.png]
	

	3
	Giải quyết khiếu nại lần đầu
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	Giải quyết tố cáo
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